UNSERE SERVICE-PAKETE:

“BUROZEITEN"
Das Service-Paket “Blrozeiten” ist die perfekte
Lésung um lhre Kernzeit abzudecken:
Montag bis Freitag von 09:00 bis 17:00 Uhr
(ausgenommen Feiertage)

“ERWEITERTE BUROZEITEN"
Mit dem Service-Paket “Erweiterte Birozeiten”
sind Sie auch an Randzeiten sowie an
Samstagen fur lhre Kunden erreichbar:
Montag bis Samstag von 07:00 bis 21:00 Uhr
(ausgenommen Feiertage)

“"RUND UM DIE UHR"
Das Service-Paket “Rund um die Uhr"” steht
lhnen 24 Stunden am Tag, 365 Tage im Jahr zur
Verfigung. Die Servicezeiten umfassen damit
auch Sonn- und Feijertage.

Monatl. Grundgebuhr

“BUROZEITEN" € 29,00
“ERWEITERTE BUROZEITEN" € 59,00
“"RUND UM DIE UHR" € 99,00
pro Anruf €1,99
Benachrichtigungen per SMS* €0,30
Benachrichtigungen per E-Mail kostenlos

Weitere Informationen zu unseren Preisen
erfahren Sie unter telefonservice.at
*Fir jede versendete SMS.

Alle Preise zuzliglich 20% USt. Telefonspesen im Falle ausgehender Gesprachs-
verbindungen (z.B. Weiterverbinden) werden sekundengenau abgerechnet.

Wir beraten Sie auch gerne kostenlos unter

0800/0800 79

persénlich.bestens.verbunden.
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Jetzt

resten!

telefonservice.at ist ein Produkt der
SERVOTEL CallCenter Dienstleistungen GmbH.

lhr
guter

Ruf!

Mit www.telefonservice.at
ist Ihr Unternehmen rund
um die Uhr erreichbar.

\V’ persdnlich.bestens.verbunden.
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DAS BIETET IHNEN
TELEFONSERVICE.AT
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24h -GRATIS-TEST

Jederzeit unverbindlich einen Tag kostenlos auf
telefonservice.at testen. Einfach Meldetext sowie
Firmen- und Personendaten eingeben, schon wird
der Testzugang vollautomatisch eingerichtet.
Sobald Sie sich von den Vorteilen Ihres neuen
Sekretariats Uberzeugt haben, kénnen Sie inner-
halb der 24-stlindigenTestphase gleich online
buchen, indem Sie lhre Zahlungsdaten ergénzen.

1 Geben Sie lhre Daten ein.

DI Harald Sterneck (Architekt)
hat im Schnitt 50 Anrufe/Monat.

Herr Sterneck ist oft auf Baustellen unterwegs.
Wenn er im BUro ist, muss er konzentriert arbeiten.
Seine Vormittagssekretarin erledigt zwar einiges,
aber nachmittags oder wenn sie einmal krank ist,
erledigt telefonservice.at alles. Fiir Herrn Sterneck
ist das Service-Paket , Blrozeiten” ideal. So ist

er von Mo-Fr von 09:00 bis 17:00 Uhr fir seine
Kunden erreichbar. In dringenden Fallen werden
Gesprache auf sein Mobiltelefon weiterverbunden.
Hebt er nicht ab, wird er per SMS benachrichtigt.

y

KOSTEN
Monatl. Grundgebdihr
Service-Paket “Blrozeiten” € 29,00
50 Anrufe pro Monat € 99,50
11 Sofortbenachrichtigungen per SMS € 3,30
Telefonspesen €4,70
Gesamtaufwand € 136,50

Eva Weiss (Physiotherapeutin)
hat im Schnitt 34 Anrufe/Monat.

Frau Weiss ist berufsbedingt schwer zu erreichen
und hat nur in Pausen Zeit, sich um Anrufe zu
kimmern. Mit dem Service-Paket “Erweiterte
Birozeiten” haben ihre Kunden Mo-Sa von 07:00
bis 21:00 Uhr einen Ansprechpartner. Uber die
Website telefonservice.at kann sie jederzeit auf
ihre Anrufe zugreifen und Riickrufe tatigen. Uber
besonders dringende Anrufe wird Frau Weiss
sofort per SMS verstandigt.

/

KOSTEN
Monatl. Grundgebihr
Service-Paket “Erweiterte Blirozeiten” € 59,00

34 Anrufe pro Monat € 67,66
4 Sofortbenachrichtigungen per SMS €1,20
Telefonspesen €0,00
Gesamtaufwand € 127,86

3 lhr neues Sekretariat.




